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SPLOSNI POGOJI IN DOLOCILA

ZA PROGRAME POLETNIH POCITNIC V DVORCU RAKICAN

Splosni pogoji veljajo za vse programe Poletnih pocitnic v dvorcu Rakican katere organizator je

RIS Dvorec Rakican, Lendavska ul. 28, Raki¢an, 9000 Murska Sobota (vesele angleske pocitnice,
vesele likovne poditnice in vesele pocitnice S konji), razen ¢e za vesele pocitnice s konji veljajo

posebna dolocila.

SPLOSNA DOLOCILA:

udelezenci Poletnih pocitnic 2019 v dvorcu RakiCan so otroci, stari od 5 do 14 let,
udeleZenci veselih pocitnic s konji pa otroci, stari od 6 do 14 let;

za izvedbo izbranega programa je na termin potrebnih vsaj 8 prijav, za izvedbo veselih
pocitnic s konji pa najmanj 6 prijav;

starSi oz. skrbniki so dolzni organizatorju pocitnic, RIS dvorcu Rakican, sporociti
morebitne zdravstvene, prehranjevalne in druge posebnosti otroka;

morebitne Zelje za bivanje v sobah z ostalimi udelezenci upoStevamo, ¢e jih navedete v
prijavnici oz. izrazite po elektronski posti najkasneje en teden pred pri¢etkom izbranega
termina;

Jahanje je na lastno odgovornost! Odgovornost v primeru nezgod ob konju organizator
prevzema le, ¢e se otrok drzi navodil in uposteva ucitelja 0z. drugo osebje organizatorja.
prijava je veljavna z dnem placila prvega obroka;

plac¢ilo (najmanj 50 % od celotne vrednosti) za znizano ceno, za zgodnjo prijavo je
potrebno poravnati do vkljucno 30. 4. 2019.

POSTOPEK PRIJAVE IN MOREBITNA ODPOVED UDELEZBE:

Prijave so mogoce preko spletne prijavnice, dostopne na spletni strani: www.ris-dr.si ali
pa po telefonu: 02 535 18 94, do zapolnitve prostih mest.

Po uspesni prijavi dobi star§ oz. skrbnik na elektronski naslov potrditveno posto, da se je
prijava zavedla. Ce elektronskega sporo¢ila ne dobite, vas vljudno naprosamo, da
pogledate med vsiljeno posto.

RIS Dvorec Rakican si pridrzuje pravico, da najkasneje 8 dni pred pri¢etkom izbranega
termina Poletnih pocitnic odpove aktivnosti v doloCenem terminu, ¢e se ne prijavi
zadostno Stevilo otrok, dolo¢enih v programu.
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- Udelezenec lahko kadarkoli zapusti oz: uprekine izbrani program poletnih pocitnic v

dvorcu Rakican, ¢e iz kakrSnegakoli razloga ne zeli ve¢ sodelovati v aktivnostih
programa. Placilo se v tem primeru ne povrne.

- UdeleZenec ima pravico do pisne odpovedi udelezbe na tedenskem programu Poletnih
pocitnic v dvorcu Rakican, ¢e se jih ne Zeli ali iz drugih razlogov (to so vsi razlogi razen
bolezni ali smrti) ne more udeleziti. V tem primeru si organizator pocitniskih programov,
RIS Dvorec Rakican, pridrzuje pravico do povracila stroskov odpovedi, nastalih zaradi
odpovedi in katerih viSina je odvisna od ¢asa, ko je udelezenec predlozil odpoved. Stroski
odpovedi so:

ve¢ kot 30 dni pred pricetkom izbranega termina: 20,00 €;

e 0d 29 do 22 dni pred pri¢etkom izbranega termina: 30% celotnega zneska;

e 0d 21 do 15 dni pred pricetkom izbranega termina: 50% celotnega zneska;,

e 0od 14 do 8 dni pred pri¢etkom izbranega termina 80 % celotnega zneska;,
e od 7 do 1 dneva pred pri¢etkom izbranega termina 100% celotnega zneska.

- Udelezenec ima pravico do pisne odpovedi udelezbe na dnevnem programu Poletnih
pocitnic v dvorcu Rakican, ¢e se jih ne Zeli ali iz drugih razlogov (to so vsi razlogi, razen
bolezni ali smrti) ne more udeleziti. V tem primeru si organizator poc€itniskih programov,
RIS Dvorec Raki¢an, pridrzuje pravico do povracila stroskov odpovedi, nastalih zaradi
odpovedi in katerih visina je odvisna od casa, ko je udelezenec predlozil odpoved. Stroski
odpovedi so:

e vec kot 30 dni pred pricetkom izbranega termina: 10,00 €;
e manj kot 30 dni pred pri¢etkom izbranega termina: 20,00 €;

-V primeru opravicene odpovedi nadaljnje udelezbe (zaradi bolezni, smrt ipd.) po
vkljuditvi v dnevni ali tedenski program poletnih pocitnic v Dvorcu Rakican se
udelezencu, ¢e predlozi ustrezna dokazila (npr. zdravnisko potrdilo ipd.), vrnejo stroski
obrokov za neizkoris¢ene dni programa po ceniku: zajtrk: 4,00 €, kosilo: 7,00 € in vecerja
6,00 €.

OBVESTILA O PRIHODU OTROK:

Obvestila o prihodu otrok dobijo star$i na elektronski naslov najkasneje Stiri dni pred pricetkom
izbranega termina.

dr. Robert Celec

direktor
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